
■ヨカラボ天神 月額オプションロッカー契約における同意書（全ての項目にチェックをお願いいたします） 

株式会社オリノス 

【サービス内容について】 

□ヨカラボ天神 月額ロッカーサービス(以下、本サービス)では、ご契約期間内のみロッカーに荷物を預けることができるほか、 

郵便物や荷物の受取代行サービスを受けることができます。 

 

□フルタイム、平日フルタイム、ビジネスタイムコースご契約中の方に限り、名刺や販促物等にヨカラボ天神（以下、当店）の 

住所 「福岡市中央区大名 2-9-35 トウセン天神ビル 9F」 を記載することができます。 

尚、本サービスは、当店の住所で会社登記を行うことはできません。 

 

□本サービスは、ビジネス向けの書類等の「郵便物」や「小さな荷物」を想定しています。ロッカーに入らないサイズの 

荷物はお控えください。（特別な事情がある場合は必ず事前にご相談ください）宅配便の集荷はご利用いただけません。 

 

□ロッカーに入る最大のサイズは縦 30cm、横 49m、高さ 40cm です。 

 最大サイズを超える荷物に関しましては、事前に届くことを店頭またはメールにてご連絡ください。事前にご連絡いただけなか

った場合、ロッカーに入らないサイズのお荷物をお預かりするごとに税抜 500 円を請求いたしますのでご了承ください。 

 事前にご連絡頂けましたら料金は発生いたしません。意図しないサイズのお荷物が届いた場合、請求することはございません。 

 

□到着した郵便物や荷物は、ご契約のロッカーを解錠し中に収納します。また、郵便物や荷物の到着連絡はいたしません。定期的

にご自身で到着確認と受取を行ってください。現金書留、電信為替、着払い、代引き郵便、生物、冷蔵品、当社が不適切と判断し

た物等は受取拒否させていただきます。 

 

【契約内容について】 

□月額会員と一緒にお申込みをされる場合、ご利用開始日の翌月末までが最低契約期間となります。お申込とお支払い後、いかな

る理由がありましても最低契約期間分の解約はできません。※例えば、お申込日が 3 月 10 日の場合、4 月 30 日までが最低契約

期間となります。月額会員の契約後にロッカー利用のお申し出があった場合は、月毎の契約とお支払いが可能となります。 

 

□月額ロッカーは個人ごとのご契約となり、ご利用いただけるのはご契約者様本人のみです。他の方へロッカーの鍵を貸与された 

場合は強制解約となり料金の返金もいたしません。（ロッカーを共用したい事情がある場合は、必ず事前にご相談ください） 

 

□ロッカーの鍵の複製を禁じます。また、ロッカーの鍵を紛失された場合、再発行手数料として税抜 1,000 円を請求いたします。 

 

□ロッカーを破損、へこみや汚れが著しい場合、他のロッカー内収容品に損害を与えた場合は、賠償をしていただきます。 

 

□ご契約コースの利用可能時間外に郵便物や荷物の受け取りをされる際には、必ず受付へお声掛けください。 

 尚、店内の席をご利用の場合は通常のドロップイン利用料金が発生します。 

 

□月額ロッカー料金は、必ず前月末日までにお支払をお願いいたします。また、月額ロッカー料金お支払い後はお支払い対象月ま

での契約更新が確定となり、その後のキャンセルはできません。※PayPal 決済の場合は、当月 1 日に自動決済されます。 

 

【ロッカー変更について】 

□前月「25 日」までに店頭、メールのいずれかでのお申し出が必要となります。 

 



□鍵のご返却期限は、変更月の前月末日までとなります。期日までにご返却いただけない場合は、鍵未返却料金税抜 3,000 円を請

求いたします。 

 

□ロッカーのお荷物は、変更月の前月末日までに空にして頂く必要がございます。 

変更月 1 日の時点で荷物が残っている場合は受付でお荷物をお預かりします。 

 

【ロッカー解約について】 

□終了月の「25 日」までに店頭、メールのいずれかでのお申し出が必要となり、解約月にのみ承ることが出来ます。 

弊社からのご解約受領メールをもって、ご解約手続きの完了といたします。 

  ※ご解約お申し出後 24 時間以内にご解約受領メールが届かなかった場合は、必ず当店までご連絡ください。 

 

□ロッカーの鍵のご返却期限は、終了月の最終日までのご返却が必要です。期日までにご返却いただけない場合は、 

翌月も契約更新となり翌月分の月額オプション料金と鍵未返却料金税抜 3,000 円を請求いたします。 

 

□ロッカーのお荷物は、終了月の翌月 1 日の時点で荷物が残っている場合はすべて処分させていただきます。 

 

□本サービスご解約後は、当店住所のご利用はできません。本サービスのご契約終了日時までに速やかに住所変更の手続きを 

行ってください。ご解約後に当店住所を利用していることが発覚した場合、遡って利用料金を請求いたします。  

 

□本サービスのご契約終了後に届いた郵便物や宅配便等は全て受け取り拒否させていただきます。 

 

【強制解約について】 

□月額ロッカー料金を一定期間内にお支払いいただけなかった場合は、月額会員と本サービスを強制解約させていただき、 

 契約時にお預かりしている保証金を、月額会員月額料金、および入退出カード料金に充当させていただきます。 

 後日、入退出カードのご返却があっても保証金は返金いたしません。また、ロッカー利用料金は別途請求いたします。 

 

□強制解約後、ロッカーの中に荷物が残っている場合はすべて処分させていただきます。  

 

□強制解約の際は、強制解約月の末日までにロッカーの鍵をご返却いただきます。 

 期日までにご返却いただけない場合は、鍵未返却料金として税抜 3,000 円を請求いたします。後日、鍵のご返却があっても 

鍵未返却料金は返金いたしません。また、強制解約後は鍵の利用を禁止します。 

 

□ご契約者様が 18 歳未満の場合、お申し込みには保護者の同意が必要です。下記に記載の保護者欄へご記入ください。 

申込日:20 年   月   日 

氏名:                   

会社名（屋号）: 

住所: 

□ロッカー表札のご希望(○をつけてください) 

 屋号 ／ 氏名 ／ 屋号＋氏名 ／ 会員番号 

□鍵の保管方法(○をつけてください)：  

受付でお預かり ／ 契約者様にお渡し 

※18 歳未満の方の場合のみ 

保護者氏名:                      印 

保護者住所: 

本人との続柄: 


